
Hénéo -description

La SAS Hénéo est une filiale à 99% de la Régie Immobilière de la Ville de Paris (RIVP) qui est une
société d’économie mixte. Société par action simplifiée au capital de 3 240 000 €, Hénéo est agréée 
au titre de l’intermédiation locative et la gestion locative sociale selon l’arrêté préfectoral n°2020-
10-22-021 du 22 octobre 2020. Elle construit et gère un patrimoine de logements meublés sous les 
régimes juridiques de la parahôtellerie, des résidences sociales, des logements-foyers, d’immeubles-
relais et de logements et résidences pour étudiants. Acteur engagé de la politique sociale parisienne, 
Hénéo développe et gère des solutions d’hébergement temporaire adaptées à la diversité de ses 
résidents. Hénéo définit ainsi ses missions principales : • Développer, adapter et entretenir notre 
patrimoine en réponse aux attentes de nos partenaires et aux besoins de nos résidents, • Garantir la 
qualité du service aux résidents par une gestion locative de proximité, • Veiller à la bonne 
affectation des ressources nécessaires à l’activité dans le respect des équilibres financiers. Hénéo 
développe son offre de logements accompagnés, proposant une réponse adaptée aux besoins des 
habitants de la métropole du Grand Paris en difficulté d'accès au logement. Les publics sont 
diversifiés : salariés en mobilité, fonctionnaires aux revenus modestes ou intermédiaires, jeunes en 
insertion ou apprentis, étudiants, travailleurs précaires, bénéficiaires de minima sociaux, travailleurs
migrants, familles monoparentales, chercheurs invités en Ile-de-France pour une mission 
d’enseignement ou de recherche. Le mode d’exploitation décentralisée est une spécificité de 
l’organisation des services, plus de 8 salariés sur 10 étant directement acteurs, sur le terrain, de la 
gestion locative de proximité. Au 31 décembre 2021, la société Hénéo gère 76 établissements 
comportant 5 203 logements. L’ensemble des sites est réparti en 22 pôles de gestion décentralisés, 
soutenus par les services support du siège.
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